
• Durchführung der Service Beratung am Fahrzeug zusammen mit dem Kunden auf dem dafür

vorgesehenen Platz; Fehlerdiagnose (ggf. mit einem Diagnosespezialisten) Leistungs-, Preis- 

 und Terminzusage für den Auftragsumfang gegenüber dem Kunden 

• Sicherstellung der Kundenmobilität

• Einholung der Kundenfreigabe für Auftragserweiterungen und Information darüber an den

Werkstatt-Meister / Mechaniker / Terminplanung

• Durchführung der Endabnahme und Fahrzeugübergabe

IHR PROFIL

• technische Ausbildung als KFZ Mechaniker, Industriemechaniker, Maschinenbauer oder

gleichwertig

• mehrjährige, praktische Gesellentätigkeit

• kaufmännische und betriebswirtschaftliche Grundkenntnisse

• Führerschein der Klasse B

• gute PC / IT- Kenntnisse

• Kenntnisse in der Reklamationsabwicklung und der Herstellerrichtlinien

IHRE BEWERBUNG

Wir freuen uns über Sie Ihre Online-Bewerbung unter bewerbung@tierhold.com. 

Weitere Informationen erhalten Sie unter 0821-8089 90.

Unterer Talweg 48 ·  86179 Augsburg

WEIL DREIFACH 
EINFACH BESSER IST! 

Seit Jahrzehnten hat sich Automobile Tierhold konsequent vergrößert und sich mit Fachkompetenz, einer 

erstklassigen Auswahl an Wagen verschiedener Preissegmente und seiner hervorragenden Serviceleistung 

einen Namen gemacht. Wenn auch Sie sich für innovatives Denken begeistern und schon heute Lösungen für 

die Herausforderungen von morgen entwickeln wollen, sollten Sie Teil unseres erfolgreichen Tierhold-Teams 

werden. Bewerben Sie sich jetzt!

SERVICEBERATER (M/W/D)
IHRE AUFGABEN


